COMPTE-RENDU

18 CONCERTATIONS

Volet 2
Comité de lignes du Pays Basque
25 novembre 2021

L’ESSENTIEL DES INTERVENTIONS LORS DU COMITE DE LIGNES

La vie de votre lighe TER :
Retrouvez un résumé des actualités de votre ligne TER, les travaux prévus ainsi que les

nouveautés horaires. TER TR TR
- -y 7 - - = NOUVELLE-
Partie 1 : Actualité sur vos lignes 51 ; 53 et 54 naurane [ 5curain [ Acumane

Partie 2 : Travaux de voies LIGNE LIGNE
Partie 3 : Nouveautés horaires 51 53 54
Partie 4 : Annexes : :
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Partie 1 : Actualité de votre ligne TER (situation a date du comité de ligne) :

LIGNE

51

)

Comité de lignes S -
Bvidoine= =it Ko i Participez aux échanges en posant vos

Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53 questions par SMS au 07 67 67 98 41
Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Qualité de service

Sur le réseau TER N-Aquitaine Bordeaux — Dax — Hendaye:

* 91,6 % de trains a 'heure
Régularité [ 2 % de trains supprimes
2020

[0 Bordeaux — Dax — Hendaye:
* 84,4 % de trains a 'heure
* 2,9 % de trains supprimes

Regularite 2020

* 93,9 % de trains a 'heure
* 1,6 % de trains supprimes

e Each sl * 93,6 % de régularité en heures
Au 30/09 de pointe

[ Bordeaux — Dax — Hendaye:
* 89,45 % de trains a I'heure

e [rrégularité: 1,4% REEDIETN LA © 1,6% de trains supprimés
eAToee 2. B hival * suppression : 0,7 % Au 30/09

Au 30/08
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TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Actualité de votre ligne TER (situation a date du comité de ligne) :

Comite de lignes v 5
Bisidesin— D — Lisridlave — e 51 Participez aux échanges en posant vos

Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53 questions par SMS au 07 67 67 98 41 @
Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Qualite de service

Sur le réseau TER N-Aquitaine Bayonne — Pau —Tarbes:

* 91,9 % de trains a I'heure
Régularité [N 1,9 % de trains supprimes
2020

[ Bayonne — Pau — Tarbes:
* 82,0 % de trains a 'heure
* 4,9 % de trains supprimeés

Regularité 2020

# 93,9 % de trains a I'heure
* 1,6 % de trains supprimés

EEm e eplivell * 93,6 % de régularité en heures =
Au 30/09 de pointe | \
[ Bayonne — Pau — Tarbes:
* 89,6 % de trains & I'"heure
o Irrégularité: 1,4% REEOIE APk * 2,1 % de trains supprimés
ORI * suppression : 0,7 % Au 20/09

Au 30/09 J _ //'
17
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TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Actualité de votre ligne TER (situation a date du comité de ligne) : &%

l54J

Comité de lignes

Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51
Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53 questions par SMS au 07 67 67 98 41

Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Qualite de service

Sur le réseau TER N-Aquitaine Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port:

Participez aux échanges en posant vos

¢ 91,6 % de trains a I'heure
Régularité [ 2 % de trains supprimeés
2020

[ Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port:
# 93,4 % de trains a I'heure
¢ 4,2 % de trains supprimes

Régularité 2020

# 93,7 % de trains a I'heure
¢ 1,7 % de trains supprimes

EETEee sl * 93,6 % de regularité en heures ~
Au 30/09 de pointe 3 :
[ Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port:
* 94,7 % de trains a I'heure
s Irrégularité: 1,4 % Régu[arité plopal * 2,41 % de trains supprimés
SR PhvEl * suppression 1 0,7 % Au 30/09
Au 30/09 /r
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TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Partie 2 : Travaux de voies (situation a date du comité de ligne) : "lc:

Comité de lignes

Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51 Trava ux d e VOies Participez aux échanges en

posant vos questions par SMS

Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53

Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54 2 02 1_202 2

— BORDEAUX-S'-JEAN

Mise en accessibilité Bordeaux
Travaux de nuit de février 2021 3 aoiit 2022
Geénie Civil Quai 2 et 3

Génie Civil et rehaussement Quai4 et 5
Travaux PMR et abri sur Quai 7

Modernisation de la voie Talence-Lamothe
De mai 2021 a février 2022 de nuit

Renouvellement d’appareil de voie a Gazinet
Du 17 janvier 2022 au 4 juin 2022 BIGANOS-FACTURE ¢

YCHOUX
LABOUHEYRE
MORCENX

DAX

PESSAC

. . Saubusse-les-Bains
Maintenance générique e ]

3h de jour pendant 8 semaines du 07/03 au 01/04 et s S-VINCENT-DE-T.

du 24/10 au 18/11 Bénesse-Maremne
LABENNE

Ondres

Boucau Mise en accessibilité Bayonne

Travaux de nuit de septembre 2020 a juin 2022
Rehaussement des guais
Mise en place d’ascenseurs

BAYONNE

BIARRITZ

Guéthar
S-JEAN-DE-LU
CIBOURE
Les Deux-Jumeaux

HENDAYE ¢

= La Région vous transporfe  SAAGCCECITTIT ({2 AHCT{LL




TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Travaux de voies (situation a date du comité de ligne) :

Comité de lignes Trava UX d e VOieS Participez aux échanges en

posant vos questions par SMS

Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51

Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53
Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54 2 02 1—202 2

Mise en a::f:essibilite Bayonng . —[ BAYONNE © Maintenance générique
Travaux de nuit de sept.embre 2020 a juin 2022 . »  4h de jour pendant 10 semaines du 07/02 au
Rehaussement des quais ut o 04/03, du 07/06 au 17/06, du 03/10 au 14/10 et
Mise en place d'ascenseurs PEYREHORADE O du 07/11 au 18/11
PUYOD & - * 8h de nuit pendant le reste de 'annee
ORTHEZ ©
ARTIX ©
PAU © Maintenance genérique
Voie 1:
' »  4h de jour pendant 6 semaines du 07/03 au
Assat =
. 18/03, du 04/07 au 15/07 et du 17/10 au 28/10
COARRAZE-NAY © *  8h de nuit toute I'année
Montaut-Bétharram (, Voie 2 :
: ' * 4h de jour pendant 6 semaines du 21/03 au
i S™-PE-DE-BIGORRE ©
Renouvellement voie/ballast : 01/04, du 20/06 au 01/07 et du 19/09 au 30/09
Renouvellement appareils de voie _[ LOURDES © *  7h20 de nuit toute I'année
Mise en Accessibilité Ossun
Travaux de nuit de fin octobre 2021 a début mars 2022 TARBES ©

(e Re'gjon vous fransporfe  ASAIIEILITTEEL 23 1



TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Travaux de voies (situation a date du comité de ligne) : ™%

Comite de lignes
Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51

raome—pauTabes-linesy - Travaux de voies 2022

Participez aux échanges en
posant vos questions par SMS

Pour connaitre tous les travaux de la
ligne, consultez le dossier complet de
SNCF Réseau sur transports.nouvelle-

BAYONNE o
aquitaine.fr

Villefranque

o Ustaritz-Jatxou
Maintenance generique

5h50 de jour pendant 3 semaines du 28/02 au

11/03 et du 12/09 au 16/09 i Halsou-Larressore

CAMBO-LES-BAINS Automatisation du PN 19

Travaux de jour du 28/02 au 11/03

Automatisation du PN 23
Travaux de jour du 28/02 au 11/03

Pont-Noblia-Bidarray

Osses-St-Martin-
d'Arrossa

_ S™-JEAN-PIED-DE-PORT
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Partie 3 : Nouveautés horaires (situation a date du comité de ligne) :

Comite de lignes
Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51
Bayonne — Pau — Tarbes — lighe 53

Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Horaires 2022 : les évolutions

BORDEAUX-S™-JEAN © &'W"'& P abd

(i) = 1om)
(& s01-701-702-710)
EXa[e[ [32[s3[a2a4)
(B uar.141 2431

PESSAC O &9 ®

t- ;5._:”}:;' 412 m‘l-

BIGANOS-FACTURE © &'W" & ® ad

(&)< Baia |(53 610)

YCHOUX © &"W ®

(E+s]52]CED)

LABOUHEYRE © &'§' P ad

MORCENX © &3 ®ab

(& +s[52]EXD)]

[&:] (= Courdlrﬂ

DAX © &' & B ad G067
Saubusse-les-Bains
S'-Geours-de-M. © B
S-VINCENT-DE-T. © &' ® (— yégo |
Bénesse-Maremne o [~ yeégo |
LABENNE } &P (= yégo
Ondres =)
Boucau ¢ ® (=wf)
=)
A &F e
BAYONNE © &*F&®sbd |25 5= mm
BIARRITZ © &'W'&® PE)=)
s mperny | £S —
U CiBOURE § MFE® &)=
Les Deux-Jumeaux o @ (< o)
— HENDAYE © "' & @ &)(=)

TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

LIGNE

Participez aux échanges en posant vos

questions par SMS au 07 67 67 98 41

» Décalage de la plupart des horaires de la lighe suite aux
nouveaux horaires TGV afin de proposer une meilleure
complémentarité TER/TGV. Exemples : départs de Bordeaux a
6h29, 8h16 ou 17h18 au lieu de 6h44, 7h45 ou 16h45 ; départs
de Hendaye a 6h27, 6h53 ou 17h08 au lieu de 6h42, 7h13,
17h34.

* Le volume d’offre reste identique a 2021.

La Région vous transporte ST 26 (eeeeaeeae



Nouveautés horaires (situation a date du comité de ligne) :

Comité de lignes

Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51
Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53

Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Horaires 2022 : les évolutions

BAYONNE @ &'#'&®ab l@
Ut © ® .
PEYREHORADE © &'®
PUYOD © #*F&®  |[EE(E eo9
ORTHEZ O &"¥&® (&) B (& 28-801-809) .
ARTIX O &' ®cd |1 (3 s01-802)
DE)EBRT (k=) 5
| (&2 801-802-804-805-806
PAU © &'S® (3 Paw-Agen) (&1 11O) ]
(3 Pou- Moni-de-Morsan)
Assat (=152
COARRAZE-NAY © &'® [ B)(® v04-805)E 10)
Montaut-Bétharram  ® \[‘[ﬁ
S'-PE-DE-BIGORRE O =]z
LOURDES © BB @)
Ossun EE
TARBES © EBENo)

TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Participez aux échanges en posant vos

questions par SMS au 07 67 67 98 41

. S

Tarbes.

Par exemple, le départ de Bayonne de 17h14 sera décalé a
17h35, celui de Pau vers Bayonne de 6h08 sera avanceé a
5h42.

En période de pointe, ces décalages seront limités (15 min
au maximum).

Le Vendredi, le départ de Tarbes de 18h33 sera avanceé a
16h21. Il sera également possible de partir de Tarbes et
rejoindre Bayonne (avec correspondance a Pau) aux
environs de 17h25 avec TER Occitanie.

La Région vous transporte (XU 27 (e



TER
NOUVELLE-
AQUITAINE

Nouveautés horaires (situation a date du comité de ligne) : "«

l54J

Comité de lignes
Bordeaux — Dax — Hendaye — ligne 51

Bayonne — Pau — Tarbes — ligne 53 questions par SMS au 07 67 67 98 41 @
Bayonne — Saint-Jean-Pied-de-Port — ligne 54

Horaires 2022 : les évolutions

Participez aux échanges en posant vos

@ * Prolongement d’un aller-retour Bayonne — Cambo jusqu’a St-
BAYONNE © &' & P b '1:.@,‘*' Jean-Pied-de-Port, du lundi au vendredi, toute I'anneée :
& 7-20) 2@E) + St-Jean-Pied-de-Port 8h42 — Bayonne 9h45

* Bayonne 8h50 — St-Jean-Pied-de-Port 9h55
Villefranque

e g A A o

Ustaritz-Jatxou

Halsou-Larressore

CAMBO-LES-BAINS

Pont-Noblia-Bidarray

Osses-St-Martin-
d'Arrossa

S™-JEAN-PIED-DE-PORT © &' ® ~f
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Partie 4 : Tribune et Ahnexes

e Ala tribune:
- Monsieur Mathieu BERGE, Conseiller régional, Région Nouvelle-Aquitaine
- Monsieur Pierre SIGUIE, Responsable secteur de mobilité, Région Nouvelle-Aquitaine
- Monsieur Christian FEYSSAGUET, Directeur territorial des lignes TER Landes et Pyrénées-Atlantiques, SNCF Voyageurs
- Monsieur Florent KUNC, Directeur adjoint territorial, SNCF Réseau

- Monsieur Fabrice ELDUAYEN, SNCF Gares & Connexions.



COMPTE-RENDU

18 CONCERTATIONS

Retrouvez I’ensemble des questions et propositions
concernant les lignes 51, 53 et 54 ainsi que leurs réponses
dans les volets 1 et 3 du compte-rendu.

REGION

Nouvelle-
Aquifaine

/)
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