COMPTE-RENDU

15 CONCERTATIONS

Volet 2
Comité de lignes Etoile de Bordeaux
25 avril 2022

L’ESSENTIEL DES INTERVENTIONS LORS DU COMITE DE LIGNES

La vie de votre ligne TER :
Retrouvez un résumé des actualités de votre ligne TER, les travaux prévus ainsi que les nouveautés
horaires. [ TRAINS ‘ ‘ mans | [ TRAINS ‘

REGIONAUX REGIONAUX | | REGIONAUX

Partie 1 : Actualité sur vos lighes 42, 41.1U, 41.2U e Lo e
43.1U et 43.2U 42 | 411U] 4120

Partie 2 : Travaux de voies : :
Partie 3 : Nouveautés horaires REGIONAUX \| S

LIGNE LIGNE

Partie 4 : Annexes 43.1U)|43.2V

|

\

REGION

.A{| Nouvelle-
Aquitaine

La Région vous transporte




TRAINS [ mams | TRAINS

Partie 1 : Actualité de vos lignes TER (situation a date du comité de lignes)

[ TRAINS ]
REGIONAUX‘ |nésromux| REcionAux || REGIONAUX

TRAINS
REGIONAUX

Comité de lignes
Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne Participez aux échanges en posant vos

L!gne 43.1U St Mariens <> Bordeaux Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon questions via la messagerie TEAMS
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Qualité de service

Sur le réseau TER N-Aquitaine Sur vos lignes

[ Bordeaux - Arcachon
* 94,5 % de trains a I'heure
* 1,4 % de trains supprimes

* 93,1 % de trains a I'heure

Régularite [Rdi%: % de trains supprimés
2021

* Bordeaux - Libourne/Coutras
® 95,2% de trains a I'heure
Régu larite * 0,8% de trains supprimés

2021

* Bordeaux - Pointe de Grave
* 90,2 % de trains a I’heure
* 3,2 % de trains supprimés

* 92,8 % de trains a I'heure
* 2,6 % de trains supprimés
G cpnrrd © 92,2 % de regularite en heures

Au 01/03 de pointe [l Coutras/Libourne - Bordeaux - Arcachon

* 93,3 % de trains a 'heure
* 3,6 % de trains supprimeés

Régularité
e rrégularité : 2,3 % 2022 [0 Bordeaux - Pointe de Grave

* 88,5 % de trains a 'heure
* 4,6 % de trains supprimeés

SRS Pry] ®suppression:1,3%
Au leOS _/.

Au 01/03

/
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Comité de lignes
Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne Participez aux échanges en posant vos
Ligne 43.1U St Mariens <> Bordeaux Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Qualite de service

guestions via la messagerie TEAMS

Sur le réseau TER N-Aquitaine Sur vos lignes

[] Bordeaux - St Mariens
* 90,6 % de trains a I'heure
* 1,9 % de trains supprimés

93,1 % de trains a I'heure
Régularité [t % de trains supprimés 1

2021 , -, * Bordeaux - Langon
Regularite 2021 g 94,9 % de trains a I'heure

* 1,5 % de trains supprimés

* 92,8 % de trains a I'heure

* 2,6 % de trains supprimés

e cpurrl * 92,2 % de régularité en heures
Au 01/03 de pointe

[ Bordeaux - St Mariens
¢ 94,8 % de trains a I'heure
* 2,4 % de trains supprimés

T-OE-pippY [ Bordeaux - Langon

errégularité : 2,3 % 92 % de trains 3 I'h

. * 92 % de trains a I'heure
- * suppression :1,3 % Au 01/03 _ o
Causes TER 2022 iy * 2,6 % de trains supprimés

Au 01/03 /
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Partie 2 : Travaux de voies (situation a date du comité de lignes) :

Comité de lignes

Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne
Ligne 43.1U St Mariens <> Bordeaux Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon

Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Travaux de voies 2022-23

.iuﬂ:.il.mm.";l SERVICES m

Remplacement Pont Route Beauséjour a BORDEAUX-ST-JEAN

Libourne
Travaux majeurs de nuit du 15/01/2023 au 17/11/2023 :

Cenon

- 69h30 du JE 18/05/23 12h20 au DI 21/05/23 9h50
- 48hdu SA 21/10/23 5h au LU 23/10/23 5h BASSENS
- 48h du SA 28/10/23 5h au LU 30/10/23 5h La Gorp
St-Loubés
_{ St-Sulpice-Izon
Mise en accessibilité gare de Vayres

Bordeaux St Jean

- Travaux jusqu’a fin aoGt 2022 = HBOURNE
- Génie Civil Quai 2 et 3, ainsi que

réhaussement Quai 4 et 5
- Travaux PMR et abri sur Quai 7 COUTRAS

St-Denis-de-Pile

b &R ®ob

W €01-701-702-710

o3]1s3 1]32>3 424
L1141 2480
&b E13]1s[31]s2]33
Emmlasau
&fre
o
e
® = Caus
e
=D
prro) 13]31]32[3: IR
 301-302-204- 310-313 |
314-315-316-317-318-320
~= Calbus
&re ~ Catus

TRAINS

| [ mams |[ rmams | TRAINS | (" rpamys
REGIONAUX‘ |néslomux| REcionAux | | REGIONAUX || pecionaux

LIGNE LIGNE LIGNE LIGNE

42 | |41V 4120 |43.00

Participez aux échanges en posant vos

questions via la messagerie TEAMS

Pour connaitre tous les travaux de la
ligne, consultez le dossier complet de
SNCF Réseau sur transports.nouvelle-

aquitaine.fr

Refection du Viaduc des 100

arches a Arveyres

- De septembre 2022 a fin novembre
2022

4 opérations coup de poing de 72h et
36h (4 week-ends sept-oct)

- De mi ao(it 2023 a fin novembre 2023
4 opérations coup de poing de 72h (4

La Région vous transporte  JIGUCUIP-» ST



Comité de lignes

Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac
Ligne 43.1U St Mariens <> Bordeaux

Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Travaux de voies 2022-23

Mise en accessibilité gare de
Bordeaux St Jean —{

- Travaux jusqu’a fin aoat 2022

- Génie Civil Quai 2 et 3, ainsi que
rehaussement Quai 4 et 5

- Travaux PMR et abri sur Quai 7

Renouvellement voie Ballast

Gazinet — Ychoux
Du 3 juillet 2023 a fin janvier 2024

Suppression Traversée des voies ‘{
par le public et PN 4 du Teich

Pour ces 2 chantiers, travaux de nuit toute

I'année en 2023. Opération coup de poing :
*  69h duJE02/11 16h au DI 05/11 13h

Ligne 41.1U Coutras/Libourne
Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon

BORDEAUX-ST-JEAN

PESSAC
Pessac-Alouette
GAZINET-CESTAS
MARCHEPRIME

BIGANOS-FACTURE

LE TEICH
GUJAN-MESTRAS
LA HUME

LA TESTE-DE-BUCH

ARCACHON

Participez aux échanges en posant vos

questions via la messagerie TEAMS

Pour connaitre tous les travaux de la
ligne, consultez le dossier complet de
SNCF Réseau sur transports.nouvelle-

aquitaine.fr

] Renouvellement d’appareil de voie a

Gazinet
Du 17 janvier 2022 au 4 juin 2022

Maintenance générique

- 6h de jour du 07/02/22 au 25/02/22 et du
26/09/22 au 14/10/22

- 6h de jour du 27/02/23 au 17/03/23 et du
06/10/23 au 17/11/23

—_
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Comité de lignes
Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne Participez aux échanges en posant vos

L!gne 43.1U 5t Mariens <> Bordeaux Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon questions = messagerie TEAMS
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Pour connaitre tous les travaux de la

Trava ux 2022 o 23 | ligne, consultez le dossier complet de

SNCF Réseau sur transports.nouvelle-

) aquitaine.fr
@PE(=mm
b £01-701-702-710
BORDEAUX-S-JEAN @ &' @& Bad |-
. o epes s =R13]18]3 1132133]42]45)
Mise en accessibilité gare de 51]52[EMIEYR
Bordeaux St Jean BEGLES O &'®
- Travaux jusqu’a fin aoGt 2022 Villenave-d'Omon & ® e
- Génie Civil Quai 2 et 3, ainsi que i
réhaussemeﬁ aiaetd2 q S Rfenouvellejment de rail entre
red SR DRI _ _ o Villenave d’'Ornon et Marmande
- Travaux PMR et abri sur Quai 7 §'-Médard-d'Eyrans ) @*® Travaux de nuit -
BEAUTIRAN © &3 ® E@D « de 6h du 01/08/22 au 09/12/22
Portets © F*® _ « de 6h du07/08/23 au 08/12/23

Arbanats O g'®

Podensac © @*®

CERONS © &'@® (144

Barsac © @ ®
Preignac O ®
LANGON © ' ®

La Régjgn vous transporfe  SAALIHILIE(T 24 [«



Comité de lignes
Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne Participez aux échanges en posant vos

L!gne 43.1U St Mariens <> Bordeaux Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon questions via la messagerie TEAMS
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Pour connaitre tous les travaux de la

Tra Va u X d e VO | e S 2 O 2 2 - 2 3 ligne, consultez le dossier complet de

SNCF Réseau sur transports.nouvelle-
' aquitaine.fr
ST-MARIENS )
Cavignac
Gauriaguet
Aubie-St-A.
ST-ANDRE-DE-CUBZAC
Cuzac-les-P ___ Maintenance générique

La Grave-d'Ambarés 6h de nuit toute I'année
Ste-Eulalie-Carbon-B.

Cenon
Mise en accessibilité gare de Bordeaux
St Jean —
- Travaux jusqu’a fin ao(it 2022 —[ BORDEAUX-ST-JEAN
- Génie Civil Quai 2 et 3, ainsi que réhaussement
Quaidet5

- Travaux PMR et abri sur Quai 7

La Régjon vous transporte CCCCCCOOEEEEeea 25 10



| Comité de lignes |
- Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac | Ligne 41.1U Coutras/Libourne Participez aux échanges en posant vos
g Ligne 43.1U St Mariens <> Bordeaux 5 Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon
| Ligne 43.2U lLangon <> Bordeaux :

guestions via la messagerie TEAMS

Trava UX d e VOi es 2022‘23 Pour connaitre tous les travaux de la

ligne, consultez le dossier complet de

SNCF Réseau sur transports.nouvelle-
BORDEAUX-ST-JEAN aquitaine.fr

PESSAC
Mérignac-Arlac

Caudeéran-Mérignac

7h de jour du 21/03/22 au 08/04/22

et du 03/10/22 au 21/10/22

Maintenance générique
Travaux de jour sur toute 'année 2022, nécessitant en

semaine :

BLANQUEFORT .

} Création de la halte Bouscat Ste Germaine

la fermeture des circulations TER entre

= Parempuyre Blanquefort<>Bx, en semaine de 10h10 a 17h, avec
SA 2023 : Ludon des cars de substitution, et aussi, le maintien des
7h pendant du 20/03/23 au 07/04/23 MACAU navettes TER Le Verdon <> Blanquefort ;
et du 02/10/23 au 20/10/23 MARGAUX » Aussi, la conservation systéematique des TER Le

Verdon<>Bx a I'heure de pointe du matin, et du
soir, pour limiter au maximum les génes aux
voyageurs.

Moulis-Listrac
PAUILLAC
LESPARRE

SOULAC/MER
Le Verdon

Pointe-de-Grave

la Régjon vous fransporfe SAASIIIILITIELL 26 [(((




TRAINS [ RAINS |

’ - - - N -, - RANs | mux- TRAINS I
Partie 3 : Nouveautés horaires (situation a date du comite de ligne) : ‘*‘G“"‘ Lot L [

42

Comité de lignes

Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac Ligne 41.1U Coutras/Libourne

Ligne £3-1U-St Mariens <> BOFAEatk--——---—-rwrmmrwwmmreeeemmmeemeene [Ligne 41.2U-Bordeaux <> Arcachon - :
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux '

Horaiﬂes 2023 - L43.2: les évolutions

Participez aux échanges en posant vos

questions via la messagerie TEAMS

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" pecw T
BORDEAUX-S™-JEAN O &' & ®ab | ool 2o 10
D@uertarrar
BEGLES O &'® ~TEM
Villenave-d'Omon ¢ ®
Cadavjac & @@ a0 + 1 Aller-Retour / jour de semaine.
§'-Médard-d'Eyrans © @'® Les horaires actuellement étudiés par SNCF sont :
BEAUTIRAN © &'@'® ED @si9) - Bx > Langon, départ 2 11h46 ;
Portets & g'® - Langon > Bx, départ a 11h45.
Arbanats © @'®
Podensac © §'®
CERONS © &'3'® (=44
Barsac © §'®
Preignac ¢ ®
LANGON © &'§'® £1501-511-512




Comité de lignes

Ligne 42 Pointe de Grave <> Bordeaux - Macau<>Pessac

Ligne 43.1U St Mariens <> Bordeaux
Ligne 43.2U Langon <> Bordeaux

Horaires 2023 - L43.1 : les évolutions

Ligne 41.1U Coutras/Libourne
Ligne 41.2U Bordeaux <> Arcachon

ST-MARIENS

Cavignac

Gauriaguet
Aubie-§*-A.
ST-ANDRE-DE-CUBZAC

Cubzac-les-Ponts
La Grave-d'Ambarés

S*-Eulalie-Carhon-B.

Cenon

BORDEAUX-S™-JEAN

| SERVICES | _ CONNEXIONS |
&re
® t4 210
®ad
®
®
® ~<TEM
® —TEM
Web (<TeM) - 1.|u@
%TJ@
(& 601-701-702-710
FI&@ab E%E?EEE}

Participez aux échanges en posant vos

questions via la messagerie TEAMS

+ 3 Allers-Retours / jour de semaine, départ :

» St Mariens a 11h08, 16h08 et 20h08 ;
» Bx a 10h08, 15h08 et 21h08 (demandé au
Comité de ligne de 'année derniere).

Nota : |la longueur des quais de la halte de
Cubzac les Ponts géneérerait des situations de
Portes Hors Quais, avec les TER doubles BCG
4 caisses : des réflexions avec SNCF (comme
des allongements de quais provisoires), sont
en cours, pour trouver des solutions a court
terme.

La Région vous transporte  (IGGCCCEIF - R



Partie 4 : Annexes

A la tribune :
Monsieur Renaud LAGRAVE, Vice-Président Mobilités, Région Nouvelle-Aquitaine
Monsieur Jérome ATTOU, Directeur régional adjoint, SNCF Voyageurs

Monsieur Edouard PARANT, Directeur Réseau Express Métropolitain Bordeaux, SNCF Réseau

Madame Anne-Laure TECHENE, Directrice de projets, SNCF Gares et Connexions

Monsieur Adrien HORRENBERGER, Responsable de Secteur de Mobilités Nord-Aquitaine, Région Nouvelle-Aquitaine



COMPTE-RENDU

PRINTEMPS 2022
15 CONCERTATIONS

pour améliorer
la qualité
des services TER

E Retrouvez I'ensemble des questions et propositions
VOtre avis concernant les lignes 42, 41.1U, 41.2U, 43.1U et 43.2U

CM PTE ainsi que leurs réponses dans les volets 1 et 3

du compte-rendu

RRRRRR

Nouvelle-
Aquitaine




